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Chapter1 section1 

引言 

银保监会在2019年1月14日发布的《关于推进农村商业银行坚守定位 强化治理 提升金融服务

能力的意见》中提出，农商行应加强现代技术的应用，加大农村电子机具的布设力度，提升电子

化水平。 

根据审计署发布的《2018年第四季度国家重大政策措施落实情况跟踪审计结果》，截至2018年底，

多家农商行存在掩盖不良资产、不良贷款率高、资本充足率低、拨备覆盖率低等风险问题。 

农商行电子化究竟对其风险承担产生了怎样的影响？影响机制又是怎样的？ 
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Chapter1 section1 

以客户为中心、资源共享、信息媒介全面电子化的实现（李伟，2017） 

引言 

银行电子化及其影响 

营业网点逐步向ATM机、POS机、网络、客户端等电子工具上转移（Hernando和Nieto,2007） 

增加客户流量，增强客户黏性，改善银行业绩，提升竞争力（Malhotra和Singh,2010） 

研究大多集中在银行业务量、效率、客户满意度等，且多以大型银行为主，鲜有农商行 

大多定性分析电子化与风险承担的关系，且观点不一致，对其背后的影响机制研究也不多 
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Chapter1 section1 

基于M构造理论，从基础设施和渠道两个维度度量农商行的电子化水平 

贡献 

实证检验电子化对农商行风险承担的影响极其影响机制 
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农商行电子化水平的度量：基于M构造理论 

M1、M2、M3分别代表银行信息技术管理的三个层次 

M1是银行计算机体系结构、硬件、系统软件、语言等基础电子设施 

M2 是银行自主开发或者购买版权的 内部应用软件，以及对人机交互操作培训、提高业
务人员专业水平的投入 

M3 是银行业务需求和信息技术结合的部分，也是影响银行电子化效益的关键 

M1 和 M2 主要涵盖了银行电 子化所需的软硬件基础电子设施，而 M3 则主要涵盖了银行
电子化渠道 
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Chapter2 section2 

农商行电子化与其风险承担 

商业银行信息化技术的 应用及创新能显著提升银行的风控能力，可降低银行的风险承担 

（Ma1hotra和 Singh , 2010；苏虹和张同健， 2010） 

利用现代信息技术手段可对客户实行动态管理，建立风险跟踪机制，及时 防控和化解风险
（韦群生，2019） 

假说1：农商行基础设施电子化水平的提升会降低其风险承担 
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农商行电子化与其风险承担 

农商行在经营理念、内部管理、 人员素质、 风险控制等方面与大型银行存在明显差距，
部分农商行可能通过电子渠道进行跨区激进发展， 偏离了服务本地、 小微和 “三 农”的 
业务本源，进一步放大了农商行的风险（ 纪蒜、李宏瑾，2019 ） 

农商行电子渠道的开发应用通常模仿大型商业银行，属于复制型创新，其电子产品和服务
虽日渐丰富，但各产品之间可能是相互割裂的（刘仲生，2019） 

假说2：农商行渠道电子化水平的提升会提高其风险承担 

Chapter2 section2 
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农商行电子化与其风险承担 

网络交易渠道作为银行物理分支的补充而非替代， 可以减少管理费用（ Hernando和Nieto，
2007），客户的规模效应（Ma1hotra和Singh，2010） 

实现了业务处理自动化、服务电子化以及管理信息化（苏虹、张同健，2010），采用自动
化、批量化、大数据审批模式，提高审批和放贷效率，控制不良率（纪蒜、李宏瑾，2019） 

假说3 ：总体上，农商行电子化水平的提升会降低其风险承担 

Chapter2 section2 
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农商行电子化与其风险承担 

柜台业务逐 步实现计算机自动化处理，各种电子机具的布设范围日益扩大，密度也不断
增大，其业务办理能力 得到大幅提升（ 李伟，2017 ） 

 农商行电子化联网具有方便快捷、 服务成本低、 处理速度快、反馈时间短等特点，有助
于降低边际成本、提升运营效率（ 陈梓元等，2016 ） 

假说 4 ：农商行基础设施电子化水平的提升有助于改善其运营效率，进而降低其风险承担 

Chapter2 section2 
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农商行电子化与其风险承担 

农商行渠道电子化本质上属于一种金融创新，对中间业务等非传统业务的影响可能更大，
这种变化给银行开展表外业务、增加非利息收入创 造了机会 

对于中小规模的商业银行来说，非利息业务的扩展提高了其风险水平（孙秀峰等， 2018 ），
以非利息收入占 比衡量了业务自由化，发现过度的业务自由化会提高银行的风险承担（谷
慎和吴国平，2018 ） 

假说 5 ：农商行渠道电子化水平的提升有助于增加非利息收入，进而提高其风险承担 

Chapter2 section2 
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Chapter3 section1 

数据来源 

2014  2018  年我国 165  家农商行作为研究样本 

农商行的数据来源于各银行的官网以及中国债券信息网和中国货币网披露的年报、 中报等 

宏观变量数据来源于相应年份的《 中国统计年鉴》 
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变量定义 
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变量类别 变量名称（符号） 变量的计算 

被解释变量 风险承担 加权风险资产比例（Risk） 农商行的加权风险资产/总资产 

核心解释变量 
农商行电子化

水平 

基础设施电子化水平
（Ebank） 

ln（农商行电子设备净值/固定资产净值+1） 

渠道电子化水平（Ebank） 
农商行电子交易替代率＝主要电子交易笔数/（主要电子交易笔数＋柜
面交易笔数＋其他交易笔数） 

控制变量 

宏观因素 

经济发展水平(AGDP） 农商行所在地市（县）GDP/农商行所在地市（县）人口GDP 

金融发展水平（FL） 农商行所在地市（县）金融机构贷款余额/农商行所在地市（县）GDP 

产业结构（PIR） 农商行所在地市（县）第一产业产值/农商行所在地市（县）GDP 

微观因素 

资产规模（Asset） 农商行资产总额的对数值 

资本充足率（CAR） 农商行的资本充足率 

资产利润率（ROA） 农商行的净利润/期初与期末资产总额的均值 

利率水平（IIR） 农商行的利息收入/贷款总额 

存贷比（DLR） 农商行贷款总额/存款总额 

法人持股比例（CSR） 农商行法人股/（法人股＋自然人股） 

非利息收入占比（NIR） 农商行的非利息收入/营业收入 

总资产周转率（TOTC） 农商行的营业收入/资产总额 



. 

. 

. 

. 

. 

. 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

Chapter3 section3 

speaker name  (SOE, Xiamen University) Title December 22, 2016 9 / 20 

模型设定 

张寒梅(SOE, Xiamen University) 电子化影响农村商业银行的风险承担吗？ 
 

June 27, 2018 17 / 32 



. 

. 

. 

. 

. 

. 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

Chapter4 section1 

Outline 

speaker name  (SOE, Xiamen University) Title December 22, 2016 3 / 20 

引言 

理论分析与假说提出 

研究设计 

实证结果与分析 

影响机制的检验 

稳健性检验 

结论及启示 

张寒梅(SOE, Xiamen University) 电子化影响农村商业银行的风险承担吗？ 
 

June 27, 2018 18 / 32 



. 

. 

. 

. 

. 

. 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

Chapter4 section1 

变量描述性统计 
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渠道电子化估计结果 
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总电子化水平估计结果 

Chapter4 section2 

张寒梅(SOE, Xiamen University) 电子化影响农村商业银行的风险承担吗？ 
 

June 27, 2018 22/ 32 



. 

. 

. 

. 

. 

. 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

Chapter5 section1 

Outline 

引言 

理论分析与假说提出 

研究设计 

实证结果与分析 

影响机制的检验 

稳健性检验 

结论及启示 

张寒梅(SOE, Xiamen University) 电子化影响农村商业银行的风险承担吗？ 
 

June 27, 2018 23 / 32 



. 

. 

. 

. 

. 

. 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

Chapter5 section1 

总资产周转率的中介效应 

张寒梅(SOE, Xiamen University) 电子化影响农村商业银行的风险承担吗？ 
 

June 27, 2018 24/ 32 



. 

. 

. 

. 

. 

. 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

Chapter5 section2 

非利息收入占比的中介效应 

张寒梅(SOE, Xiamen University) 电子化影响农村商业银行的风险承担吗？ 
 

June 27, 2018 25 / 32 



. 

. 

. 

. 

. 

. 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

Chapter6 section1 

Outline 

引言 

理论分析与假说提出 

研究设计 

实证结果与分析 

影响机制的检验 

稳健性检验 

结论及启示 

张寒梅(SOE, Xiamen University) 电子化影响农村商业银行的风险承担吗？ 
 

June 27, 2018 26 / 32 



. 

. 

. 

. 

. 

. 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

Chapter6 section1 

替换被解释变量 

张寒梅(SOE, Xiamen University) 电子化影响农村商业银行的风险承担吗？ 
 

June 27, 2018 27 / 32 



. 

. 

. 

. 

. 

. 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

.    .    .    . 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

Chapter6 section2 

替换解释变量 
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Chapter7 section1 

结论 

总体来看，农商行电子化水平的提升有助于降低其风险承担，即农商行电子化有助于改善
其风险状况 

农商行的风险承担随着基础设施电子化水平的提升而降低，随着渠道电子化水平的提升而
提高 

基础设施电子化水平的提升可提高农商行的运营效率，进而促进风险承担的降低，而渠道
电子化水平的提升会增加其非利息收入，进而促进风险承担的提高 
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Chapter7 section1 

启示 

农商行应稳妥地提升电子化水平。加大现代信息技术的投入应用，加强电子渠道与传统业
务渠道的联通互动，稳步推进渠道电子化建设 

加强自身基础设施电子化建设，提高各业务条线的运营效率，为合 理承担风险提供硬件保障 

农商行应审慎推进渠道创新。在创新电子化渠道的过程中，切 忌盲目扩张新渠道、新业务，

应坚持稳中求进、审慎创新的原则 
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